CLAVIS

PL Nasza nowa aplikacja do zarzadzania automatyka

bramowa, gdziekolwiek bedziesz!

Instrukcja obstugi
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. Zalozenie konta i parowanie

. Rejestracja pierwszego uzytkownika

. Podstawowe ustawienia

. Uzytkownicy i definicje
. Tworzenie i zarzadzanie uprawnieniami

. Czesto zadawane pytania
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Co to jest CLAVIS?

+ CLAVIS jest nowg aplikacjg KingGates, ktéra daje mozliwos¢ zarzadzania Twojg
automatykg gdy jestes w poblizu oraz gdziekolwiek dale,;.

Co jest potrzebne do zainstalowania CLAVIS

» Automatyka do Bram KingGates’a wyposazona w centrale STARGS8 z najnowszg wersjg
oprogramowania.

» Smartfon z systemem Android lub iOS.

* Modut WI-CLAVIS

» Potaczenie Wi-Fi (z zasiegiem do bramy) zabezpieczone hastem.

» Autoryzowany instalator Nice dla konfiguracji systemu.

Przygotowania

« Sprawdz pofgczenie internetowe poprzez potgczenia sie z siecia, znajdujgc sie w poblizu
bramy. Jezeli nie bedzie potgczenia, nalezy wyposazy¢ system dodajgc repeater (nie
dotgczony do zestawu CLAVIS)

« Sciagnij aplikacje KingGates’a ,Clavis” z App Store lub Google
Play.

* Na centrali, wiéz modut WI-CLAVIS w gniazdo KING-BUS w centrali STAR G8;

* W menu smartfonu otwérz : <ustawienia> -> <Wi-Fi> i sprawdz nastepujgce rzeczy:

a) Poprawne potgczenie smartfonu z siecig Wi-Fi

b) Czy na liscie widocznych sieci Wi-Fi wystepuje sie¢ pod nazwag: ,KING-NK2” .
c) Otworz aplikacje CLAVIS



Zalozenie konta

Po zainstalowaniu aplikacji nalezy jg otworzyc¢ i zarejestrowac sie:

Otworz aplikacje Kliknij na “Nie jeste$ Wypetnij wszystkie
zarejestrowany” pola (nie zapomnij
potwierdzi¢ “warunki
regulaminu” oraz
Lprywatnosc”) i kliknij
na ,potwierdz”

Uwaga: po rejestracji zostanie wystany mail gdzie bedziesz proszony o potwierdzenie
konta. Prosimy potwierdzi¢ konto aby sie ono uaktywnito.
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2. Rejestracja pierwszego uzytkownika

a) Dodaj pierwszg automatyke — smartfon z Androidem
Po zatozeniu konta mozesz teraz dodac¢ pierwszg automatyke.

Dodanie pierwszej automatyki jednoczesnie ustawi Cie jako Administratora tej automatyki,
czyli jako uzytkownika majgcego wszystkie prawa i petng kontrole nad automatyka, jak:
zarzadzanie innymi uzytkownikami, tworzenie zaproszen, itd.

dynamos 24 400 2699

STATUS LATEST LOG

scorrevole 1418

STATUS LA

Zaloguj sig Kliknij na «+» Kliknij na «<nowa automatykax

Uwaga: przygotuj hasto Wi-Fi

your nk2 wif

OPEN WIFI SETTINGS

Wybierz sie¢ WI-FI Automatyka zostata
sparowana z aplikacjg.
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b) Dodaj pierwszg automatyke — smartfon z iOS (Apple)
Po zatozeniu konta mozesz teraz dodac¢ pierwszg automatyke.

Dodanie pierwszej automatyki jednoczesnie ustawi Cie jako Administratora tej automatyki,
czyli jako uzytkownika majgcego wszystkie prawa i petng kontrole nad automatyka, jak:
zarzadzanie innymi uzytkownikami, tworzenie zaproszen, itd.

dynamos 24 400 2699
STATUS LATEST LOG
scorrevole 1418

sTATUS LATEST LOG
CLOSED 100 ~2:15 0B/07/20
scorrevole 1418

STATUS. LATEST LOG
CLOSED <Cog% 12 018

= =

Zaloguj sie Kliknij na «+» Kliknij na «nowa automatyka»

Uwaga: przygotuj hasto Wi-Fi

CONTINUE

0

Wybierz sie¢ Wi-Fi Automatyka zostata
sparowana z aplikacjg
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3. Podstawowe ustawienia

a) Personalizuj automatyke

Po rejestracji, mozesz teraz personalizowa¢ automatyke w nastepujgcy sposaéb:

=  Zmien imie

= Woybierz tryb otwierania (zobacz ,Czesto zadawane pytania”)

=  Woybierz strefe geolokalizacyjng (zobacz ,Czesto zadawane pytania”)
= Personalizuj obrazek automatyki

ADDRESS

Nacisnij na czarne Naciénij na ikonke Personalizuj pola, uwaga:

pole przektadni zebatej reczne wprowadzenie adresu
zapewni bardziej precyzyjng
lokalizacje

b) Personalizuj przyciski

R L T L L N R (R 13

Nacisnij na ikonke pilota Naci$nij na ikonke Klikajac na “oko” wejdziesz w
przektadni zgbatej ustawienia kazdej z funkgiji
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4. Uzytkownicy i definicje

a) Réznica miedzy ,,admin” i ,,sub user”
Po zatozeniu konta, mozna teraz dodawac kolejnych uzytkownikow.

W tej sekcji wyjasnimy réznice miedzy uzytkownikiem ADMIN i SUB USER, powiemy jak
dodac¢ uzytkownika i zdefiniowaé jego rodzaj, przydzieli¢ uprawnienia itd.

Réznica pomiedzy ,admin” i ,sub user”

ADMINISTRATOR NORMALNY
Dodawanie innych Vv X
uzytkownikow
Personalizowanie Vv X
automatyki
Tworzenie uprawnien Vv X
Rejestr wydarzen v v
Zarzadzanie prawami v X
Sprawdzanie listy v v/
uzytkownikow
Personalizowanie
przyciskow v X

b) Dodawanie nowych uzytkownikéw (wykonuje administrator)

W tej sekcji wyjasnimy jak dodac innych uzytkownikédw administratoréw lub uzytkownikdéw
normalnych.

&7 916

ADMIN SUB USER

@7 &6
battente demo
e 0982

Wejdz w twojg Kliknij na “udostepnij Wybierz jaki typ Daj zeskanowac
automatyke i kliknij w automatyke” uzytkownika ma byé drugiemu
ikonke menu dodany (administrator uzytkownikowi kod QR 8

czy normalny)
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c) Dodawanie nowych uzytkownikéw (wykonuje nowy uzytkownik)

W tej sekcji wyttumaczymy jak nowy uzytkownik moze uzyskac dostep z kodu QR
wygenerowanego przez administratora.
Dla tej operacji nowy uzytkownik musi pobra¢ aplikacje i zarejestrowac sie.

dynamos 24 400 2699

STA LATESTLOG

scorrevole 1418

STATUS. LATEST LOG

scorrevole 1418

STATUS LATESTLOG
CLOSED 100%

CONTINUE
-
Gotex

(@]

Na gtownym panelu Kliknij na “ istniejgcy” Zeskanuj kod QR, Automatyka jest
aplikaciji kliknij na ktory zostat sparowana!
znak “+” utworzony i

udostepniony Tobie

przez administratora
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5. Tworzenie i zarzadzanie uprawnieniami

Tworzenie uprawnien (wykonuje administrator)

Wejdz w menu automatyki Kliknij na “uprawnienia” Kliknij na «+» Nadaj nazwe uprawnieniu
oraz wybierz kolor

NAME

user

TIMETABLE

unlimited

usERs

*INVITATION

M Q@

Gmail Hangouts

a [ &

OneDrive OneNote Save to Drive

Josef Martin

Wybierz przedziaty Wybierz osobe, ktorej Po zakonczeniu Link do zaproszenia

czasowe chcesz nada¢ uprawnienia  UPrawnienia beda gotowe  mozna udostepnié za
do udostepnienia. posrednictwem poczty,
Naci$nij na «wyslij WhatsApp, wiadomosci
zaproszenie» aby itp. Zaproszona osoba
udostepni¢ link otrzyma link, a po

kliknieciu aplikacja
otworzy sie, a uzytkownik
zostanie przypisany do
utworzonego zezwolenia
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DLA UZYTKOWNIKOW
Czy CLAVIS jest kompatybilny ze wszystkimi produktami?
W tej chwili Aplikacja CLAVIS moze by¢ uzywana po podtgczeniu modutu CLAVIS do
centralek STARGS8, ktore majg odpowiednie ztgcze i wersje oprogramowania ,v41” lub
wyzszg. Od roku 2020 bedzie mozna uzywac¢ CLAVIS do wszystkich centralek KINGgates’a
dzieki specjalnemu adapterowi.

Czy moge zarzadza¢ poprzez CLAVIS kilkoma bramami?

Tak, mozesz. Aplikacja pozwala obstugiwa¢ nieograniczong liczbe modutéw CLAVIS.
Dodajgc kolejne moduty uzyj procedury opisanej w rozdziale 2.

Czy moge monitorowaé, kto uzywa automatyke?

Tak, mozna monitorowa¢ zdalnie wszystkie dostepy do zarejestrowanych systemoéw
automatyki.

Co sie stanie jezeli smartfon sie zepsuje lub roztaduje?

Jezeli telefon sie zepsuje lub roztaduje, wszystkie dane zostajg zapisane w chmurze (cloud),
z ktérg potgczona jest aplikacja. Aby otworzy¢ brame, nalezy uzy¢ tradycyjnej metody —
pilota.

Co sie stanie jezeli zgubie telefon?

Aplikacja jest chroniona przez hasto, a wiec Twoje konto jest bezpieczne!

Jak podtaczyé méj telefon do WI-CLAVIS?

WI-CLAVIS jest modutem, ktéry jest podtgczony do centralki STARG8 przez specjalne
ztgcze i fgczy sie z Twoim telefonem poprzez Twojg domowg cie¢ Wi-Fi.

Dlaczego nie dostatem maila do weryfikacji konta?

Najpierw sprawdz SPAM w Twojej skrzynce mailowej. Upewnij sie tez, ze adres mailowy
podany podczas rejestracji jest poprawny. Jezeli problem dalej istnieje, prosimy kontakt z
infolinig techniczng Nice.

Gdzie mozna kupié WI-CLAVIS?

WI-CLAVIS to produkt KING GATES, znajdziesz go w ofercie Nice Polska.
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Co sie stanie jak zmienie adres?
Jezeli zmienisz adres, wystarczy od nowa zarejestrowac¢ automatyke. Nalezy usung¢ stare
automatyki ktore nie sg juz uzywane.
DLA INSTALATOROW
lle systemoéw automatyki moge podigczyé do aplikaciji?
Nie ma limitu w liczbie modutow CLAVIS, ktére mogg by¢ sparowane z aplikacjg.
Czy CLAVIS jest kompatybilny z innymi, starszymi centralkami KINGgates?
W tej chwili Aplikacja CLAVIS moze by¢ uzywana po podtgczeniu modutu CLAVIS do
centralek STARGS, ktére majg odpowiednie ztgcze (wersja produkcyjna od czerwca 2018).
Od roku 2020 bedzie mozna uzywac¢ CLAVIS do wszystkich centralek KINGgates’a dzieki
specjalnemu adapterowi.
Czy moge zdalnie rozwigzywaé¢ problemy moich klientéw?
Tak, wchodzgc na ich konto, i widzgc baze danych wszystkich instalacji oraz ich status.
Co zrobi¢ gdy ktérys z moich klientéw zgubi telefon?
Wszystkie dane klientdw sg caty czas zapisane w specjalnej bazie danych.

Czy aplikacja CLAVIS zastepuje aplikacje SPECIALIST?

Nie zastepuje. Aplikacja CLAVIS jest przeznaczona dla uzytkownika automatyki, podczas
gdy aplikacja SPECIALIST jest przeznaczona dla instalatora.

Kto moze zobaczy¢ dane logowania?

Tylko administrator - uzytkownik MASTER moze zobaczy¢ wszystkie operacje dokonywane
przez innych uzytkownikéw.

Co znajduje sie na 4 stronie aplikacji?

Mozesz zobaczy¢ tam wszystkie przyznane zezwolenia.

Co to jest autoryzacja?

Jest to specjalne pozwolenie, ktbre moze by¢ ograniczone w czasie i dzielone pomiedzy

réznych uzytkownikow.
12
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Czy moge autoryzowacé czyjs dostep do aplikacji?
Tak. Jako uzytkownik MASTER mozesz przyznawac autoryzacje.
Co jest na piatej stronie aplikacji?

Ta strona jest przeznaczona tylko dla uzytkownika MASTER. Tam mozna sprawdzic¢
wszystkich zarejestrowanych uzytkownikow, oraz przyznane autoryzacje.

Do czego stuzy geolokalizacja?

System korzysta z geolokalizacji telefonu, aby zobaczy¢, kiedy znajduje sie on w poblizu
bramy.

Jak mam wybraé¢ zasieg dla samoczynnego otwarcia bramy?

Po wybraniu trybu otwierania sposrdd trzech oferowanych, mozesz okresli¢, z jakiego
dystansu brama zostanie otwarta.

Dlaczego wazne jest, aby wyszczegdlni¢ tryb otwierania?
Tryb otwierania mozna wybrac sposrod nastepujgcych 3 opciji:

- automatyczne: brama otworzy sie samoczynnie, gdy telefon znajdzie sie w wybranym
promieniu otwarcia. Pamietaj, ze GPS telefonu powinien by¢ wtedy wigczony.

- potautomatyczne: gdy telefon znajdzie si¢ w promieniu otwarcia, pojawi si¢ na nim
powiadomienie z przyciskiem OTWORZ.

- recznie: aby otworzy¢ brame, musisz uzy¢ w menu aplikacji funkcji otwierania.
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